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CASE DE SUCESSO

Atualizacdo do pargue de
servidores Windows da Sanepar

O CLIENTE

A Sanepar é a Companhia de Saneamento do Parana, uma empre-

sa estatal brasileira responsavel pelos servicos de abastecimento /‘ ANEPAR
de &gua e tratamento de esgoto no Estado do Parana. A empresa : 7’ S

foi fundada em 1963 e possui sua sede em Curitiba, capital do

Parana.
PRODUTOS UTILIZADOS

- Windows Server AD
potavel para a populacao paranaense, além de coletar e tratar os . Cluster File Server

A Sanepar é responsavel por captar, tratar e distribuir a agua

esgotos sanitarios. A empresa também atua na gestao de residu-
0s solidos e na preservacao dos recursos hidricos.

A empresa desempenha um papel importante na garantia do HIGHLIGHTS

acesso a agua potavel e no tratamento adequado do esgoto, + Atualizagdo do parque Windows Server

contribuindo para a satde publica e para a preservacao do meio para 2022

Melhoria da seguranca nos servidores

ambiente. A Sanepar também investe em projetos e tecnologias : ,
Recursos mais modernos e atualizados

para aprimorar a eficiéncia dos servicos prestados e promover a

sustentabilidade.
NECESSIDADE:

A Sanepar ja era cliente da Solo Network, porém enfrentava desafios com seu sistema em uso, responsavel
pelo gerenciamento do data center e parque de servidores. A equipe da Solo apresentou ferramentas mais
modernas de gestdao do parque de Tl, como o System Center da Microsoft, resultando em uma migragao
bem-sucedida em 2019 para todo o parque de servidores. Devido aos excelentes resultados obtidos, na
Ultima licitagao, o System Center também foi implantado no restante do ambiente, em mais de 6 mil compu-
tadores. Durante todo o processo, foram fornecidos servicos de instalagao, atendimento, estabilizacdo do
ambiente, alocacdo de recursos e relatoérios de incidentes e/ou melhorias.

A principal necessidade da Sanepar era atualizar seus servidores Windows Server Active Directory e File
Server, que estavam nas versdes 2016 e 2012, respectivamente, para manter update com todos os requisi-
tos de seguranca indicados pela Microsoft, bem como migracao e atualizacao do AD e a atualiza¢do do SQL.
O objetivo era migrar todos os servidores para a versao 2022, utilizando um novo ambiente virtualizado

que seria implementado.
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Para atender as necessidades da Sanepar, a Solo desenvolveu uma estratégia de execucao do projeto
baseada em um profundo entendimento do negdcio do cliente, analise das cargas de trabalho existen-
tes, avaliacdo da solucao atual em termos de funcionalidade, coleta de requisitos, informacdes forneci-
das pelo cliente e realizacdo de assessments.

Com base nas informac@es coletadas durante a fase de levantamento, a solucdo consistiu na andlise do
ambiente, tanto do Domain Controller quanto do File Server. Em sequida, durante a fase de execucao

do projeto, foram realizadas as sequintes etapas:

1. Migracao do recurso de DC de servidor, incluindo DNS, DHCP e replicacdo do ambiente do AD da
versao 2016 para 0 2022.

2. Execucdo do ADPREP no servidor 2022.

3 Deslocamento do FSMQO para o novo servidor.

4, Validagao da resposta do Domain Controller.

5 Despromocao do AD do servidor 2016.

6 Implantacao do novo cluster no ambiente do Windows Server 2022 e migracao dos dados dos

servidores.
Durante as diferentes etapas do projeto, foram executados os seguintes recursos e servi¢os:

. Migracdo do sistema operacional Microsoft.
Configuracao de um cluster com dois nés no sistema operacional Microsoft.
Atualizacao do Active Directory.
Configuracao de certificadoras.
Implantacdo de servidores NPS.
Atualizacao de servidores de banco de dados MS SQL Server.
Atualizacao de servidores de aplicacao Windows MS IIS.

Criacdo de ambientes de alta disponibilidade para servidores de aplicagao MS IIS (Web Farms).
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